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Ideenmanagemént_- Kreativitat zahlt

Liebe Mitarbeiterinnen,
liebe Mitarbeiter,

"Mitarbeiter sind das wichligste Kapital
des Unternehmens." Sélze dieser Art
haben Sie sicherlich schon hiufig
gehdrt. Managementtioskein, die belie-
big einsetzbar sind. Tats3chlich ist an
diesen Sétzen aber etwas Wahres
dran: Gerade in der heutigen Zeit, in
der sich Technologien, Produkiirends
und Mérkte rasant entwickeln, steifen
Wissen und Kreativitét der Mitarbeiter
unverzichtbare Weltbewerbsvorteile
~ar.

Jasere Mitarbeiterbefragung im ver-
gangenen Jahr hat ergeben, dass die
Mitarbeiter der Molkerei Riicker sehr
daran interessiert sind, ihre Ideen bes-
ser einzubringen. Aus diesem Grund
ldsst die Molkerei Riicker den Worten
Taten folgen: Von nun an werden alle
Mitarbeiter stirker in die Weiterent-
wicklung und Verbesserung unseres
Unternehmens einbezogen.

Wir hoffen auf lhre Kreativitét und wiin-
schen thnen alles Gute - und vor allen
Dingen gute Ideen.

Mit freundlichen GriiBen,

Klaus und Thomas Riicker

sich aus

Anstatt ein kompliziertes System mit vie-
len Regeln und ebenso vielen Fremd-
wortern einzufiihren, setzen wir auf prag-
matische Lésungen, die schnell zu ver-
stehen und einfach umzusetzen sind.
Ab sofortfihren wir das "ldeenmanage-
ment" ein. Zunachst wird es flir ein hal-
bes Jahr getestet. Ziel ist, die Ideen der
Mitarbeiter der Mclkerei Riicker fiir Ver-
besserungen und Einsparungen in unse-
rem Unternehmen zu férdern, zu erfas-
senund vor allem auch umzusetzen. Der
ldeengeber erhilt fiir seinen Einsatz eine
Geld-Pramie. Méglich istauch, dass ein
Team einen Lésungsvorschlag macht -
dementsprechend wird dann die ganze
Gruppe belohnt.

Die ldee ist nicht neu. Vielen von [hnen
kommit dieser Ansatz bestimmt bekannt
vor - sein Vorgénger, das "betriebliche
Vorschlagswesen”, wird schon seit Jahr-
zehnten in vielen Unternehmen prakti-
ziert. Allerdings fristet es dort in den mei-
sten Fallen ein bilirokratisches und frucht-
loses Dasein. Beivielen Firmen milssen
komplizierte Formulare ausgefiillt wer-
den, die meisten Vorschlage enden als
"Karteileichen", die nie umgesetzt wer-
den, und nicht selten vergehen Monate,
bis die Ideengeber eine Pramie oder
auch nur eine Rickmeldung bekommen.
Oft bringt das betriebliche Verschlags-
wesen also weder dem Unternehmen

noch den beteiligten Mitarbeitern etwas.
Diese Schwachen sind wir bei der Ent-
wicklung des ldeenmanagements wirk-
sam angegangen. Um es méglichst ein-
fach und effektiv zu gestalten, haben wir
uns von denfolgenden Grundsétzen lei-
tenlassen:

Das Ideenmanagement ist
dezentral:
Es gibt keinen zentralen "ldeenmanage-
ment-Beauftragten”. Mitarbeiter, die eine
Idee haben, wenden sich damit grund-
sitzlich anihren direkten Vorgesetzten.

Das ldeenmanagement ist schnell:
Wir wollen Ihre Ideen méglichst schnell
und nutzbringend flir die Molkerei reali-
sieren! Deshalb verzichien wir auf groBe
Bewertungskomitees, die die Ideen beur-
teilen und bewerten. Stattdessen han-
deln wir schnell und unkempliziert.

Das Ideenmanagement ist
papierlos:
Das Ideenmanagement besteht auch
aus einer Datenbank-Software, in der
alle relevanten Informationen zur Idee
erfasst werden. Jeder Mitarbeiter be-
kommt einen Ausdruck aus der Daten-
bank als Beleg dafir, dass seine ldee
auch als seine verbucht worden ist.



Wie lauft das I[deenmanagement ab?

1. Vorbereitung

Arbeiten Sie lhre Idee zunichst selbst
{bzw. zusammen mit lhren Kollegen,
wenn es sichum eine "Team-ldee" han-
delt) aus, soweit es lhnen méglich ist.
Teamideen sind ausdriicklich er-
winscht! Priifen Sie insbesondere, ob
lhre Idee die obigen Kriterien erflllt (sie-
he "Was ist eine Idee?"). Es qibt keine
"sinnlasen” Ideen, im Zweifelsfall berat
Sieihr Vorgesetzter.

2. Gesprach mit lhrem
Vorgesetzten
Grundsatzlich ist lhr direkter Vorge-
setzter lhr Ansprechpartner fiir das
Ideenmanagement. Er ist verantwort-
lich fiir die Verfolgung der Ideen, die Sie
einbringen. Ihrem Vorgesetzten stellen
Sie lhre Idee vor und sprechen sie mit
ihm durch. Parallel dazu gibt Ihr Vorge-
setzter alle wichtigen Informationen in

die Datenbank ein.

Falls lhre Idee eine andere Abteilung
oder einen anderen Bereich betrifft und
Sie sich sicher sind, wer dort die zustan-
dige Fuhrungskraft (Abteilungsleiter) ist,
kénnen Sie sich auch direkt an die
Person wenden.

3. Beschreibung der Idee
Zundchst wird die Idee beschrieben
{"Welchen Bereich betrifft die Idee?",
"Welches Problem soll mit der ldee
geldstwerden?", "Wie soll das Problem
geldst werden?" usw.).

4. Bewertung der Idee
Vom Nutzen lhrer Idee hangt ab, ob sie
Gberhaupt beriicksichtigt werden soll
und wie hoch Ihre Pramie ausfallt.
Die Nutzenermittlung geschieht mit Hilfe
einer Kalkulationsvorgabe, in der die
Einsparungen und Investitionen ein-
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getragen werden kénnen. Bei Nutzen
bis 10.000€/Jahr werden die Pramien
in Nutzenklassen eingeteilt und entspre-
chend vergltet. Bei Nutzen (ber 10.000
€/Jahrwird die Prémie genau ermittelt.
Bis zu 10.000 Euro kénnen Sie fiir eine
Idee erhalten.

Die Nutzenklassen und die Pramien ent-
nehmen Sie bitte der untenstehenden
Tabelle.

5. Anweisung der Pramie

Sind Sie sich mit lhrem Vorgesetzten
einig, dass lhre Idee alle Kriterien erfllt
(sie ist neu, sie geht iiber Ihr Alltagsge-
schaft hinaus, sie enthalt einen Lésungs-
ansatz und sie bringt schnell einen Nut-
zen), sind Sie jetzt berechtigt, Ihre Pra-
mie zu erhalten.

Diese Pramie dirfen Sie in jedem Fall
behalten, unabhdngig davon, ob und mit
welchem Erfolg lhre Idee umgesetzt
wird. Die Auszahlung findet Gber die

Mit Hilfe von Pistolendlisen kénnen die Wasserkosten in der Molkerei gesenkt
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Lohnabrechnung statt und ist zu ver-
steuern,

6. Genehmigung durch
Bereichsleiter

Bevor mit der Umsetzung der Idee be-
gonnen werden kann, muss sievom P *
reichsleiter lhres Vorgesetzten gené, -
migt werden. Das hat den Hintergrund,
dass der Bereichsleiter natiirlich einen
besseren Uberblick hat als Sie und lhr
Vorgesetzter und eventuell Grilnde
kennt, die gegen die Umsetzung der Idee
sprechen.

7. Umsetzung der Idee
Wurde lhre Idee genehmigt, kann sie
sofortin die Tat umgesetzt werden. Dazu
wahlt Ihr Vorgesetzter einen "Projekt-
verantwortlichen" aus {das kann eine
dritte Person, aber auch der Ideengeber
selbst sein). Gemeinsam erstellen sie
einen Projektplan.
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Was ist eine Idee?

Jeder Mitarbeiter der Molkerei Rucker
und des Personaldienstleisters GPM
kann sich am Ideenmanagement beteili-
gen, egal, ober aus der Produktion, der
Verwaltung, der Technik oder dem
Vertrieb kommt. Eine Idee muss nicht
zwangslaufig lhren eigenen Arbeitsbe-
reich betreffen, Sie kénnen auch Ideen
fir andere Abteilungen oder Bereiche
einbringen. Es muss auch nicht jede Idee
eine geniale Erfindung sein. Jede Idee,
mit der wir Geld sparen oder mehr Geld
)rdienen kénnen, ist willkemmen!
Die folgenden Regeln sollten Sie jedoch
beachten:

1. Eine Idee muss neu sein

Eine neue Ideeist es, wenn sie noch nicht
in der Ideendatenbank vorhanden ist.
Wahrend der Eingabe wird gepriift, ob
jemand vor Ihnen bereits eine &hnliche
Idee hatte. Klar ist aber auch, dass wir
jede idee nureinmal pramieren kénnen.
Wenn eine Idee also schon einmal ein-
gebracht worden ist, kann sie nicht noch
einmal beriicksichtigt werden. Das glei-
che gilt far Ideen, die bereits umgesetzt

rden oder bekanntermafBen in der Pla-
nung sind.

2. Eine Idee muss iiber das normale
Alltagsgeschift hinausgehen
Natiirlich missen Sie in der Molkerei
jeden Tagviele "kleine™ Entscheidungen
treffen und Herausforderungen meistern.
Das gehdért zu lhrem Job! Eine Idee
zeichnet sich hingegen dadurch aus,
dass man tber sein Tagesgeschéft hin-
aus denkt und sich Gedanken iber
grundsétzliche Verdnderungen und
Verbesserungen im Unternehmen

macht.

3. Eine Idee muss einen
Losungsansatz enthalten

Sie sollten fiir Ihre |dee einen konkreten
Lésungsansatz haben.

Den Lésungsansatz kénnen Sie im Ges-
prach mit Ihrem Vorgesetzten verfeinern.
Das blcBe Aufdecken von Problemen
bzw. Loswerden von persénlichem Kum-
mer ohne einen Vorschlag, was man
dagegen tun kénnte, zahlt nicht als Idee!

4. Eine Idee muss dem
Unternehmen einen Nutzen bringen
Bedenken Sie, dass eine Idee nicht nur
Einsparungen oder Verbesserungen
bedeutet. Zundchsteinmal mussinden
meisten Fallen Geld und Arbeit in ihre
Umsetzung investiert werden. Unter dem
Strich muss dabei immer ein positiver
Betrag herauskecmmen! Die Bewertung
der Idee nehmen Sie gemeinsam mit
Ihrem Vorgesetzten vor.

5. Der Nutzen muss sich méglichst
schnell realisieren lassen

Wir wollen uns mit dem Ideenmanage-
ment keine langfristigen GroBprojekte
aufbiirden, sondern unser Unternehmen
kontinuierlich und "mit Bodenhaftung"
weiterentwickeln. Deswegen haben wir
die Grenze bei zwei Jahren gezogen:
Nach spatestens zwei Jahren muss der
Nutzen der Idee tatséchlich entstehen.
Bei der Einschétzung dieses "Auszah-
lungszeitraums” hilft lhnen lhr Vorge-
setzter.

Beispiel fir eine neue Idee

Anwendung von "Pistolendisen filr
Wasserschlduche” um den Wasssnver-
brauch und Abwasseranfall 2u sanken

Ein Mitarbeiter sielittaglich, dass insei-
ner Ableilung die Wasserschiuche auf
dem Boden liegen und unndtiq Wasser
fiteBl, da sie nicht schnell ganug abge-
stellt werden. Er denkt sich, das dass
sicher auch in anderen Abtellungen so
ist und tiberlegt sich, wie viel Wasser
pro Tag ungenliztin den Ablluss lau-
fen.

Da kommt lhm efne ldee, wig man hier
Geld sparen kann!

Ergeht zu seinem Abteflungsieiterund
teilt Ihm seine Idee mit.

Ergebnis: Wenn wiralle Wasserschidu-
che inder Molkerel mit "Pistolendiisen”
ausstatien, sparen wir pro Schiaueh
mindestens 100 Liter Wasserundauch
Abwasseram Tag.
IndarMolkersihaben wir50 Schiglctis,
das ergibt eine Einsparung van finf m’
am Tag. Im Monat belduft sich das
Potenzial auf 125 v undimJahir sogar
1.500mr.

Nach gemeinsamer Kalkulation errech-
netsich eine Netto-Einsparung von ca.
1.000€.

Sormit tilit die Ideein dig Nutzenkigsse
bis 2.500 € und ergibt eine Pramie von
250% fgrden Ideengeber.

Fiir die Umsetzung der ldee wahil der
Abteilungsieiierainen Verantworticher
in seinem Bereich aus und plant die
Umsetzung dar ldee.



Wie zahlen sich Ideen fur jeden
Einzelnen aus?

Wie hoch sind die Prémien?

Das Wichtigste kommt zum Schluss:
Die Vergiitung der Pramien. Die Héhe
der Pramie fiir eine Idee hangt von ihrem
geschatzten Nutzen ab. Fir die
Nutzenklassen unter 10.000<€ pro Jahr
gibt es pauschale Pramien. Ist der
Nutzen gréBer als 10.000 € pro Jabr,
wird ein bestimmter Prozentsatz vom
Nutzenbetrag berechnet, wobei es auch
aufden Auszahlungszeitraum ankommit
(siehe "Was ist eine Idee?", Punkt 5).

Nutzenklasse Priimicnhiihe

kein Nutzen keine Primie

(bis 2.000 EUR /Jahr:

i3 5.000 EUR /Jahr 750 EUR

Aus zahlungs zaitraum

tiber 10.000 EUR /Jahr < 1 Jehr 20%
= iahne T0:%

w2 Sahne k=ine Pramie




